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lzvesStaj o rezultatima studentske evaluacije nastave u periodu pre, tokom i nakon mera
uzrokovanih pandemijom koronavirusa na Filozofskom fakultetu u Novom Sadu

Predmet izvestaja

U izveStaju su predstavljeni i uporedeni rezultati studentske evaluacije u periodu neposredno pre pandemije
koronavirusom, u periodu kada je nastava sprovodena u skladu sa preporukama zbog pandemije koronavirusom,
i u periodu kada su preporuke ukinute i nastava se ponovo sprovodila na standardan nacin. Predstavljeni su i
uporedeni rezultati evaluacije dobijeni u Cetiri merenja:

1) zimski semestar 2019-20, kada se nastava sprovodila uobicajeno, u u¢ionicama

2) zimski semestar 2020-21, kada se nastava uglavnom sprovodila na daljinu

3) zimski semestar 2021-22, kada se nastava sprovodila kombinovano — na daljinu (uglavnom predavanja) i
u ucionicama (uglavnom vezbe)

4)  zimski semestar 2022-23, kada se nastava ponovo sprovodila uobic¢ajeno, u ucionicama

Odabran je isti semestar kako bi se u domenu procene nastave mogli uporedili rezultati koji se odnose na, u
velikoj meri, iste predmete i nastavnike. S obzirom da u letnjem semestru 2019-20, na samom pocetku
pandemije, evaluacija nije sprovedena, za poredenje su odabrani podaci dobijeni u zimskim semestrima jer su
kompletniji.

lako evaluacija ukljuuje procenu nastave i uslova studiranja, ovaj izvestaj je prevashodno orijentisan na nastavu,
zbog pretpostavke da su drugaciji uslovi organizacije nastave mogli da uti¢u na njene razlicite aspekte. Rezultati
uslova studiranja ukljuceni su u meri u kojoj doprinose objasnjenju rezultata procene nastave. U cilju dobijanja
Sto informativnijih rezultata, u analize su ukljucéeni:

1) podaci o naucnoj oblasti, odnosno profilu kom procenjivani kurs pripada, uzimajuéi u obzir studijski
program koji ih nudi. S obzirom na ovu karakteristiku kursevi su podeljeni na:
a. drustveno-humanisticke nauke (filozofija, istorija, komunikologija, kulturologija, pedagogija,
psihologija, socijalni rad, sociologija, Zurnalistika)
b. filoloske nauke (srpska i strana filologija i knjizevnost).
2) podaci o tipu nastave, s obzirom na to da li je procenjivana nastava na:
a. casovima predavanja
b. Casovima veZbi

Nacin sprovodenja evaluacija

Studentske evaluacije se na Filozofskom fakultetu u Novom Sadu sprovode tako $to studenti ankete o nastavi i
uslovima studiranja popunjavaju onlajn na studentskom web-servisu. Evaluacije zimskih semestara se uobicajeno
sprovode u januaru. Na tvrdnje u anketama studenti odgovaraju ocenama od 1 do 5, pri ¢emu je ocena 5 najvisa.
U proceni uslova studiranja moguce je odabrati odgovor ,,nije mi poznato”.



Broj procena

U tabeli 1 je prikazan broj studenata na razli¢itim nivoima studija koji su pristupili evaluacijama, na osnovu
podataka koji se odnose na evaluacije uslova studiranja. Rezultati pokazuju da je evaluacijama u razlicitim
posmatranim periodima pristupao relativno ujednacen broj studenata, nesto vise od 3000. Nesto vedi broj
studenata koji je pristupio evaluaciji zapaza se u periodu nastave na daljinu, tokom zimskog semestra 2020-21.
Ocekivano s obzirom na broj upisanih studenata, anketirano je najvise studenata osnovnih akademskih studija
(OAS), a znatno manje studenata master studije (MS) i doktorskih studija (DS).

Tabela 1

Broj studenata koji su popunili anketu o uslovima studiranja, po nivoima studija

OAS MS DS UKUPNO
2019-20 2886 227 18 3131
2020-21 2915 304 27 3246
2021-22 2765 306 29 3100
2022-23 2844 260 36 3140
UKUPNO 11410 1097 110 12617

Podaci o proceni nastave ne nude informaciju o broju studenata koji su pristupili anketi, jer sadrZe pojedninacne
procene nastave na kursevima, koje, zbog anonimnosti, imaju razliite oznake za istog studenta. Moguce je,
medutim, prikazati broj pojedinacnih procena nastave na kursevima. U tabeli 2 je prikazan broj procena po
godinama, uzimajudi u obzir da li se procena odnosi na kurs iz oblasti drustveno-humanistic¢kih nauka ili filoloskih
nauka, i da li su u pitanju Casovi predavanja ili ¢asovi vezbi. Podaci u tabeli pokazuju da je broj procena u
razli¢itim posmatranim periodima relativno ujednacen, sa neSto manjim brojem procena pre pandemije (2019-
20), i neSto vedim brojem procena nakon ponovnog uvodenja redovnog sistema nastave u uc¢ionicama (2022-23).
Relativno je ujednacen i broj procena koje se odnose na kurseve iz oblasti drustveno-humanistickih nauka i
oblasti filoloskih nauka. U oba profila nesto je vedi broj procena koje se odnose na predavanja u odnosu na
veZbe.

Tabela 2

Broj procena kuseva u razli¢itim posmatranim periodima, po profilima i tipu nastave

Skolska godina u kojoj je sprovedena anketa

Profil kursa  tip nastave 2019-20  2020-21 2021-22 2022-23 UKUPNO

drustveno- predavanja 5817 6896 6941 7462 27116 48631

humanisticki  veZbe 4463 5381 5580 6091 21515

- predavanja 6247 6986 6487 7046 26766

filoloski - 48754
vezbe 4953 5588 5525 5922 21988

UKUPNO 21480 24851 24533 26521 97385




Analiza podataka

Rezultati su predstavljeni vizuelno, dijagramima u kojima je broj procena za svaku od ocena (od 1 do 5) izrazen u
procentima. Zbog zakrivljenih distribucija ocena u smeru veceg broja visokih ocena, za testiranje razlika izmedu
profila i tipova nastave primenjen je neparametarski Kraskal-Volisov test (Kruskal-Wallis), ciji rezultati su
predstavljeni u tabelama u prilogu. Za testiranje pojedinacnih razlika izmedu profila kurseva i tipova nastave
primenjena su viSestruka testiranja z-testovima, Ciji rezultati zbog obimnosti nisu prikazani u izvestaju, ali se
mogu dobiti od autora izvestaja.

Rezultati

1. Procena sadrZaja kursa

SadrZaj svakog kursa koji su pohadali studenti procenjuju dajuéi odgovor na pitanja koja se odnose program,
dostupnu literaturu i vaznost kursa. Ova pitanja se ne ponavljaju za predavanja i veZbe, zbog Cega razlike s
obzirom na tip nastave nisu prikazane.

1.1 Program kursa

Na grafilku 1 su prikazani procenti ocena (od 1 do 5) kojima su studenti u Cetiri ankete u razli¢itim posmatranim
Skolskim godinama ocenili programe kurseva.
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Grafik 1. Ocene programa kurseva u razli¢itim posmatranim periodima

Programi kurseva su ocenjeni veoma visoko, sa viSe od 70% najvisih ocena (5), i skoro 90% ocena 4 ili 5 u svakoj
od anketa. lpak, zapaza se da je dobijeno neSto vise maksimalnih ocena programa (oko 80%) u anketi
sprovedenoj 2021-22, kada je nastava uglavnom sprovodena kombinovano — u ucionicama i na daljinu. Kraskal-
Volisov test i viSestruka poredenja izmedu rezultata u posmatranim periodima ovu razliku prepoznaju kao
znacajnu (tabela 1 u prilogu).
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Grafik 2a: Ocene programa kurseva, 2019-20 Grafik 2b: Ocene programa kurseva, 2020-21
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Grafik 2c: Ocene programa kurseva, 2021-22 Grafik 2d: Ocene programa kurseva, 2022-23

Na graficima od 2a do 2d prikazani su rezultati procene programa u posmatranim periodima zasebno, s obzirom
na oblasti, odnosno profile kojima kursevi pripadaju: drustveno-humanisticke nauke (D-H) ili filoloSke nauke
(FILOL). Na graficima je oblast drustveno-humanistickih nauka predstavljena zelenim stubi¢ima, a oblast
filolologije plavim stubi¢ima. Rezultati pokazuju tendenciju nesto viSih ocena programa u 2021-22 godini, i to u
oba posmatrana profila. U svim posmatranim periodima, procene date za dva posmatrana profila su gotovo
ujednacene. Blage razlike izmedu profila se ipak mogu uociti — dok programi kurseva iz oblasti drustveno-
humanisti¢kih nauka nesto viSe ocene dobijaju u periodima u kojima je nastava sprovodena u standardnim
uslovima pre pandemije (2019-20) i u posebnim uslovima (2020-21, 2021-22), programi kurseva iz oblasti
filololiskih nauka nesto vise ocene dobijaju u poslednjem posmatranom periodu, nakon vraéanja na redovne
uslove studiranja u ucionicama (2022-23). Kraskal-Volisovi testovi ove razlike ocenjuju kao znacajne (tabela 2 u
prilogu).

1.2 Literatura

Grafilk 3 prikazuje procente dobijenih ocena adekvatnosti i dostupnosti literature u Cetiri ankete u razli¢itim
posmatranim periodima.
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Grafik 3. Ocene literature u razlicitim posmatranim periodima

Sliéno kao i programi kurseva, i ponudena literatura je ocenjena veoma pozitivno u sva Cetiri posmatrana
perioda. NeSto veca zastupljenost najviSih ocena prisutna je u anketi sprovedenoj u periodu kombinovane
nastave (2021-22). Pored toga, blago vise je ocenjena literatura u proceni nastave koja se ponovo sprovodi uZivo,
nakon perioda kombinovane nastave i nastave na daljinu (2022-23), u odnosu na nastavu uZivo pre pandemije
(2019-20). Kraskal-Volisov test i visestruka poredenja i ove razlike prepoznaju kao znacajne (tabela 1 u prilogu).
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Grafik 4a: Ocene literature, 2019-20 Grafik 4b: Ocene literature, 2020-21
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Grafik 4c: Ocene literature, 2021-22 Grafik 4d: Ocene literature, 2022-23

Na graficima od 4a do 4d prikazane su ocene literature u posmatranim periodima uzimajuéi u obzir oblast kojoj
kursevi pripadaju. Rezultati potvrduju veoma visoke ocene literature u svim posmatranim periodima i najvise



ocene u periodu kombinovane nastave. Pored toga, oni otkrivaju da nesSto viSe ocene literature u anketi

sprovedenoj 2022-23 u odnosu na anketu sprovedenu 2019-20 poti¢u u vecoj meri od procene kurseva iz

domena filoloskih nauka. Jedino se u anketi sprovedenoj 2022-23 godine razlike izmedu dva profila pokazuju

znacajnim (tabela 2 u prilogu).

1.3 Vaznost kursa

Zastupljenost ocena kojima je procenjivana vaznost kurseva u posmatranim periodima prikazana je na grafiku 5.
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Grafik 5. Ocene vaZznosti kursa u razli¢itim posmatranim periodima

| ovaj aspekt sadrzaja kurseva je u svim periodima ocenjen najviSom ocenom u preko 70% procena. Takode, i

ovde su ocene u periodu kombinovane nastave nesto vise u odnosu na ostale, $to potvrduju i rezultati Kraskal-

Volisovog testa (tabel 1 u prilogu).
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Grafik 6a: Ocene vaznosti kursa, 2019-20

Grafik 6b: Ocene vaznosti kursa, 2020-21
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Grafik 6¢c: Ocene vaZznosti kursa, 2021-22 Grafik 6d: Ocene vaZnosti kursa, 2022-23

Predstavljanje ocena po ispitivanim periodima i profilima, prikazano na graficima od 6a do 6d, pokazuje da je u
svim periodima nesto vise ocenjivana vaznost kurseva iz oblasti drustveno-humanisti¢kih nauka. Kraskal-Volisovi
testovi potvrduju ove razlike (tabela 2 u prilogu).

2. Sprovodenje nastave

Sprovodenje nastave procenjivano je na osnovu pitanja koja se odnose na to koliko student redovno pohadanja
nastavu i koliko nastavnik redovno odrZava nastavu i konsultacije. Na ova pitanja studenti daju zasebne procene
za dva tipa nastave: predavanja i vezbe.

2.1 Redovnost pohadanja nastave
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Grafik 7. Ocene redovnosti pohadanja nastave u razli¢itim posmatranim periodima

U svim posmatranim periodima studenti navode da nastavi prisustvuju uvek (ocena 5) ili skoro uvek (ocena 4) u
skoro 90% procena. Manje razlike izmedu perioda ispitivanja su ipak uocljive: najveca prisutnost je u vreme
kombinovane nastave (2021-22), a najniza u vreme povratka na nastavu u ucionicama 2022-23, kada su studenti
u oko 5% procena odgovorili da nastavi ne prisustvuju nikad (ocena 1). Kraskal-Volisov test i visestruka poredenja
izmedu rezultata u posmatranim periodima ove razlike registruje kao znacajne (Grafik 7 i tabela 1 u prilogu).
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Grafik 8a: Ocene prisustva na nastavi, 2019-20
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Grafik 8b: Ocene prisustva na nastavi, 2020-21
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Grafik 8c: Ocene prisustva na nastavi, 2021-22

Grafik 8d: Ocene prisustva na nastavi, 2022-23

Na graficima od 8a do 8d prikazane su ocene prisustva nastavi u Cetiri posmatrana perioda ispitivanja, uzimajuci

u obzir studijski profil (drustveno-humanisticke nauke ili filologija) i tip nastave (predavanja ili vezbe). Prisustvo

predavanjima iz oblasti drustveno-humanistickih nauka predstavljeno je svetlo-zelenim stubi¢ima (predavanja: D-

H), prisustvo predavanjima iz oblasti filologije svetlo-plavim stubi¢ima (predavanja: FILOL), prisustvo vezbama iz

oblasti drustveno-humanistickih nauka tamno zelenim stubi¢ima (veibe: D-H), i prisustvo vezbama iz oblasti

filologije tamno plavim stubi¢ima (veZbe: FILOL). Razlike s obzirom na tip nastve i studijski profil se ne zapaZzuju

jedino u periodu kombinovane nastave (2021-22), kada su studenti svoje prisustvo nastavi ocenili visoko, u oba

profila kurseva i oba tipa nastave. U ostalim posmatranim periodima nesto vise je prisustvo vezbama u odnosu

na predavanja. Pri tom, prisustvo vezbama u periodu nastave na daljinu (2020-21) nesto je vece na filoloskim

kursevima, dok je u periodima nastave uZivo (2019-20 i 2022-23) nesto vece na druStvno-humanistickim

kursevima. Ove razlike registruju Kraskal-Volisovi testovi i viSestruka poredenja (tabela 3 u prilogu).

2.2 Redovnost odrZavanja nastave

Na grafiku 9 prikazane su ocene redovnosti odrZavanja nastave u Cetiri posmatrana perioda.
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Grafik 9. Ocene redovnosti odrZzavanja nastave u razli¢itim posmatranim periodima

Studenti redovnost odrZavanja nastave procenjuju viSom u odnosu na svoje prisustvo nastavi. U sva Cetiri
perioda je u skoro 90% procena odgovoreno da se nastava odrzava redovno (ocena 5), a u 8-10% procena da se
nastava odrzava skoro redovno (ocena 4). Procena da je redovnost odrZavanja nesto niZa zapaZza se u periodu u
kom se nastava odrZavala u potpunosti na daljinu (2020-21), a da je nesto visa u periodima kada se nastava
odrzZavala u potpunosti u uc¢ionicama (2019-20 i 2022-23). Kraskal-Volisov test i viSestruka poredenja ove razlike
pokazuju znacajnim (tabela 1 u prilogu).
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Grafik 10a: Ocene odrzavanja nastave, 2019-20 Grafik 10b: Ocene odrzavanja nastave, 2020-21
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Grafik 10c: Ocene odrzavanja nastave, 2021-22 Grafik 10d: Ocene odrzavanja nastave, 2022-23

Grafici od 10a do 10b pokazuju ocene odrzavanja nastave za svaki posmatrani period, uzimajuci u obzir profil i tip
nastave. lako Kraskal-Wolisovi testovi razlike registruju kao znacajne (tabela 3 u prilogu), na osnovu visestrukih



poredenja jedino se izdvaja visoka ocena redovnosti odrzavanja vezbi na filoloskim kursevima u periodu nastave
koja se izvodila iskljucivo na daljinu.

2.3 Redovnost konsultacija

Ocene redovnosti odrZavanja konsultacija u posmatranim periodima prikazane su na grafiku 11.
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Grafik 11. Ocene redovnosti odrzavanja konsultacija u razli¢itim posmatranim periodima

Rezultati pokazuju redovno odrzavanje konsultacija u skoro 90% procena, sa nesto najvise ovakvih ocena u
periodima nastave organizovane u uc¢ionicama (2019-20i 2022-23). U periodu nastave organizovane iskljucivo na
daljinu 2020-21, potpuno redovno odrzavanje konsultacija je zabeleZzeno u nesto manjem procentu procena,
80%. Ove razlike Kraskal-Volisov test pokazuje kao znacajne (tabela 1 u prilogu).
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Sliénu tendenciju pokazuju i grafici od 12a do 12d, na kojima su prikazane ocene redovnosti odrZavanja
konsultacija od strane nastavnika na predavanjima i veZzbama iz drustveno-humanistickih nauka i filololoskih
nauka, za svaki posmatran period. Visestruka poredenja pokazuju nesto rede odrZavanje konsultacija od strane
nastavnika na predavnjima iz oblasti filologije u periodu pre pandemije 2019-20, neSto rede odrZavanje
konsultacija od strane nastavnika koji drZe predavanja iz oblasti drustveno-humanistickin nauka u periodu
nastave organizovane na daljinu 2020-21, i neSto redovnije odrZavanje konsultacija od strane nastavnika na
vezbama na oba posmatrana profila u periodu kada se nastava vratila u ulionice. Rezultati testiranja Kraskal-
Volisovim testom prikazani su u tabeli 3 u prilogu.

3. Kvalitet nastave

Kvalitet nastave procenjuje se na osnovu odgovora na veci broj pitanja, koja se odnose na jasnocu i razumljivost
izlaganja, pripremljenost nastave, spremnost nastavnika da odgovara na pitanja studenata, podsticanje
aktivnosti studenata od strane nastavnika, zanimljivost nastave, korektnost nastavnika, i opSte ocene nastavnika
na kursu.

3.1 Jasnoca i razumljivost izlaganja

Zastupljenost ocena kojima su studenti procenjivali jasno¢u i razmuljivosti izlaganja u Cetiri posmatrana perioda
prikazane su na grafiku 13.

Rezultati pokazuju da studenti jednako visoko ocenjuju jasnodu izlaganja u periodu nastave u ucionicama pre
pandemije i u periodu nastave na daljinu (2019-20 i 2020-21), dajuci joj u preko 80% procena najvisu ocenu. U
odnosu na njih, jasnoc¢a nastave po povratku u ucionice (2022-23), i posebno, kombinovane nastave (2021-22),
procenjena je jos bolje. Opisane razlike registruje i Kraskal-Volisov test (tabela 1 u prilogu).
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Grafik 13. Ocene jasnoce i razumljivosti nastave u razli¢itim posmatranim periodima

Analiza po godinama, profilima i tipu nastave u anketama pre i tokom posebnih uslova studiranja pokazuju slicnu
tendenciju da neSto viSe ocene jasnoce izlaganja dobijaju Casovi vezbi, i nastava iz druStveno-humanistickih
predmeta. Povratak na nastavu u ucionicama 2022-23 donosi izvesnu promenu — vezbe su i dalje ocenjene kao
jasnije i razumljivije za oba profila, ali procene jasnoce izlaganja na filoloskim kursevima su nesto vise, posebno
za vezbe. Testiranja Kraskal-Volisovim testovima potvrduju znacajnost ovih razlika (tabela 3 u prilogu i grafici od
14a do 14d).
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Grafik 14c: Jasnoca nastave, 2021-22 Grafik 14d: Jasnoca nastave, 2022-23




3.2 Pripremljenost i organizovanost nastave

Ocene pripremljenosti i organizovanosti nastave u posmatranim periodima prikazane su na grafiku 15.
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Grafik 15. Ocene pripremljenosti i organizovanosti nastave u razli¢itim posmatranim periodima

Pripremljenost i organizovanost nastave ocenjivana je slicno kao i jasnoca izlaganja. | ovde je oko 80% procena
dobilo najvisu ocenu. Nema razlika u periodu pre pandemije i nastave na daljinu, a najpripremljenijim i
najorganizovanijim studenti procenjuju kombinovanu nastavu, pa zatim nastavu u ucionicama 2022-23. Rezultati
testiranja potvrduju ove razlike (tabela 3 u prilogu).
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Grafik 16a: Pripremljenost nastave, 2019-20 Grafik 16b: Pripremljenost nastave, 2020-21
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Analiza po godinama, tipu nastave i profilima pokazuje slicne rezultate kao u proceni jasnoce izlaganja (grafici od
16a do 16d). Casovi vezbi i nastava na kursevima iz drudtveno-humanisti¢kih predmeta se ocenjuje kao nesto
pripremljenija i organizovanija. Izuzetak je period nastave na daljinu (2020-21), kada su vezZbe iz oba posmatrana
nastavna profila procenjena kao jednako dobro pripremljena, i period nakon ponovnog vracanja nastave u
ucionice (2022-23), kada je pripremljenost nastave na filoloskim kursevima ocenjena bolje, posebno kada su u
pitanju Casovi vezbi. Rezultati testiranja prikazani su u tabeli 3.

3.3 Spremnost nastavnika da odgovara na pitanja studenata

Ocene spremnosti nastavnika da odgovara na pitanja studenata u posmatranim periodima prikazane su na
grafiku 17.
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Grafik 17. Ocene spremnosti nastavnika da odgovara na pitanja u razli¢itim posmatranim periodima

Spremnost nastavnika da odgovarana pitanja ocenjena je nesto vise nego jasnoca i pripremljenost predavanja,
pri ¢emu je najvisu ocenu dobilo oko 90% procena u svakom periodu. Medutim, obrazac odnosa izmedu ocena
po periodima je isti kao kod ostalih aspekata kvaliteta nastave — ne uocava se razlika izmedu rezultata pre
pandemije i uvodenja nastave na daljinu (2019-20 i 2020-21), dok su najvise ocene dobijene u periodu
kombinovane nastave (2021-22), a zatim nastave uZivo po ukidanju vanrednih oblika nastave (2022-23). Kraskal-
Volisov test i multipla poredenja potvrduju uocene razlike (tabela 1 u prilogu).
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Grafik 18a: Odgovara na pitanja, 2019-20 Grafik 18b: Odgovara na pitanja, 2020-21
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Grafik 18d: Odgovara na pitanja, 2022-23

Grafici od 18a do 18d otkrivaju relativno ujednacene ocene dobijene za posmatrane profile i tipove nastave u

posmatranim periodima. Testovi registruju manje varijacije — u anketi pre pandemije nesto nize u odnosu na

ostale je ocenjena spremnost nastavnika na predavinjima iz filoloskih disciplina da daju odgovore na pitanja. U

anketi koja se odnosila na nastavu po povratku u ucionice (2022-23) bolje u odnosu na druge su ocenjeni

nastavnici filoloSkih disciplina na ¢asovima vezbi.

3.4 Aktivno podsticanje studenata da se ukljuce u nastavu

Grafik 19 prikazuje zastupljenost ocena kojima su studenti procenjivali koliko nastavnici podsti¢u njihovo aktivno

uklju€ivanje u nastavu, u posmatranim periodima nastave zasebno.
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Grafik 19. Ocene spremnosti nastavnika da odgovara na pitanja u razli¢itim posmatranim periodima

Podsticanje aktivnog ukljucivanja studenata u nastavu je ocenjeno veoma visoko, sa najvisim ocenama (5) u

preko 80% procena. U odnosu na ostale periode ispitivanja, u periodu kombinovane nastave dobijene su najvise

ocene, visSe i od nastave koja se sprovodila iskljucivo uzivo (2019-20 i 2022-23). Nesto niZe ocene ovog aspekta

kvaliteta nastave dobijene su u anketi koja se odnosila na nastavu koja se isklju¢ivo sprovodila na daljinu (2019-

20). Rezultati testa koji upucuje na ove razlike prikazani su u tabeli 1 u prilogu.
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Grafici od 20a do 20d pokazuju sli¢an obraz odnosa izmedu tipova nastave u periodima pre pandemije i tokom
onlajn i kombinovane organizacije nastave — nezavisno od profila predmeta, kao skloniji da podsti¢u aktivno
ukljucivanje u nastavu ocenjuju se nastavnici koji vode veZbe, zbog Cije prakti¢ne prirode se i olekuje vece
angaZovanje studenata. Medutim, u peridu nastave koja se vratila u ucionice 2022-23, podsticanje aktivnog
uceséa u nastavi je ocenjeno nesto visim ocenama na filoloskim kursevima, posebno na ¢asovima vezbi. Rezultati
testranja predstavljeni su u tabeli 3 u prilogu.

3.5 Zanimljivost nastave

Ocene studenata na pitanje koliko se nastavnik trudi da gradivo ucini zanimljivim i korisnim prikazane su na
grafiku 21.

Trud nastavnika da gradivo ucini zanimljivim i korisnim je u 80% ili viSe peocena ocenjen najviSom ocenom u
svakom od posmatranih perioda. | ovaj aspekt kvaliteta nastave je jos bolje ocenjen u periodima kombinovane
nastave (2021-22) i nastave vraéene u ucionice 2022-23, Sto potvrduju i rezultati Kraskal-Volisovog testa i
viSestrukih testiranja (tabela 1 u prilogu).
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Grafik 21. Ocene zanimljivosti i korisnosti nastave u razli¢itim posmatranim periodima

Grafici od 22a do 22d pokazuju poveéanje ocene zanimljivosti predavanja iz oblasti filoloskih nauka tokom
posmatranih perioda. Dok je zanimljivost nastave ovog profila i tipa nastave u 2019-20 ocenjen nize od svih
ostalih, u 2020-21 ocenjen je niZe od nastave vezbi oba profila, a u 2021-22 ocenjen je nize samo od vezbi iz
drustveno-humanistickih predmeta. U anketi koja se odnosila na nastavu 2022-23, bolju ocenu od njega dobile
su samo vezbe iz filoloskih predmeta. Rezultati statisti¢kog testiranja prikazani su u tabeli 1.
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Grafik 22a: Zanimljivost nastave, 2019-20 Grafik 22b: Zanimljivost nastave, 2020-21
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3.6 Korektnost nastavnika

Ocene korektnosti odnosa nastavnika prema studentima u posmatranim periodima prikazane su na grafiku 23.
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Grafik 23. Ocene korektnosti nastavnika u razli¢itim posmatranim periodima

Da su nastavnici u potpunosti korektni u odnosu sa studentima (ocena 5) odgovoreno je u skoro 90% procena u

svakom od posmatranih perioda, a da su uglavnom korektni (ocena 4) u jos oko 8% procena. Nekorektnost

(ocena 1) zabeleZena je u manje od 1% procena. lako su rezultati za razliCite periode ispitivanja veoma sli¢ni,

Kraskal-Volisov test (tabela 1) i viSestruka poredenja upucuju na nesSto viSe ocene korektnosti u periodima

kombinovane nastave (2021-22), i nastave u uc¢ionicama posle pandemijom uzrokovanih mera.
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Grafik 24a: Korektnost nastavnika, 2019-20
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Grafik 24b: Korektnost nastavnika, 2020-21
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Grafik 24c: Korektnost nastavnika, 2021-22
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Grafik 24d: Korektnost nastavnika, 2022-23



Podaci na graficima od 24a do 24d upucuju na relativno ujednacene ocene korektnosti nastavnika s obzirom na

tip i profil nastave u posmatranim periodima. U poslednjem posmatranom periodu 2022-23 vezbe ba filoloskim

predmetima se istiCu i po ovoj karakteristici. Rezultati testiranja su predstavljeni u tabeli 3.

3.7 Opsta ocena nastavnika

Na kraju ankete studenti daju opste ocene nastavnika na kursevima, koje su za posmatrane periode prikazane na

grafiku 25.
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Grafik 25. Opste ocene nastavnika u razli¢itim posmatranim periodima

U skladu sa prethodnim rezultatima o ocenama pojedinacnih aspekata nastave, i opsSte ocene nastavnika su

veoma visoke. U svim posmatranim periodima nastavnici su ocenjeni ocenom 5 u viSe od 80% procena, a

ocenom 4 u 10% ili viSe procena. Nesto viSe opsSte ocene se zapazaju i u anketama u kojima su i ostali aspekti

nastave bili ocenjivani nesto visim ocenama — onim sprovedenim u vreme kombinovane nastave i nastave

ponovo vracene u ucionice.
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Grafik 26a: Opsta ocena nastavnika, 2019-20

Grafik 26b: Opsta ocena nastavnika, 2020-21
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Kada se po periodima ispitivanja posmatraju prifili i tipovi nastave na graficima 26a do 26d, opSte ocene
nastavnika najviSe odgovaraju onima dobijenim za procenu njihove korektnosti. One su relativno ujednacene, s
tim da su nastavnici na filoloSkim predmetima u poslednjem posmatranom periodu ocenjivani nesto visSim
ocenama. Rezultati testiranja prikazani su u tabeli 3.

4. Uslovi studiranja

4.1 Raspored nastave

Ocene zadovoljstva rasporedom raspored nastave prikazane su na grafiku 27.
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Grafik 27. Ocene rasporeda nastave u razli¢itim posmatranim periodima

Raspored nastave studenti ocenjuju znatno nizim ocenama u odnosu na samu nastavu. Najvisa ocena nije
dobijena u vise od 40% procenata procena, ni u jednom od posmatranih perioda. Uocljiva je tendencija da je
raspored nastave ipak nesto bolje ocenjen u periodima nastave koja je organizovana u pandemijom izazvanim
uslovima — na daljinu 2020-21 i kombinovano 2021-22. Kraskal-Volisov test potvrduje ovu razliku u ocenama
(tabel 1 u prilogu).



Diskusija i zakljucci

Podaci dobijeni na osnovu studentskih evaluacija sprovedenih u zimskim semestrima 2019-20, 2020-21, 2021-22
i 2022-23 omogucili su uvid u efekte koje su na nastavu imali razliciti oblici organizacije nastave sprovodeni usled
pandemije koronavirusom, a zavisno od tipa nastave (predavanja ili vezbe) i oblasti, odnosno profila kurseva
(drustveno-humanisticke ili filoloske nauke).

Osnovni rezultat koji se zapaza na osnovu sprovedenih analiza su visoke ocene kojima studenti ocenjuju nastavu
u svim posmatranim periodima ispitivanja. Pritom, najviSe ocene dobijaju aspekti nastave koji se ti¢u redovnosti
odrzavanja, korektnog odnosa nastavnika prema studentima i spremnosti nastavnika da odgovara na pitanja
studenata.

Razlike izmedu ocena koje su dobijene u razli¢itim posmatranim periodima, razlike izmedu ocena kurseva iz
drustveno-humanistickih i filoloskih nauka, kao i razlike izmedu ocena ¢asova predavanja i ¢asova veZzbi, veoma
su male. lako vecinu tih razlika primenjeni statisticki test procenjuje kao znacajne za interpretaciju, takav rezultat
bi trebalo uzeti sa rezervom zbog velikog broja merenja koja mogu da pokaZu znacajnim i efekte veoma male
veli¢ine. Ipak, rezultati nude uvid u izvesne trendove koji mogu da upucuju na zanimljive pravilnosti i prakti¢ne
smernice za proces nastave.

Razlike s obzirom na period ispitivanja sa drugacije organizovanom nastavom ukazuju na nekoliko takvih
pravilnosti. Prvo, u vedini procenjivanih aspekata kvaliteta nastave, nisu uocene razlike izmedu redovne nastave
u ucionicama pre pandemije i nastave koja se sprovodila iskljucivo na daljinu. Medu tim aspektima su jasnoca i
razumljivost izlaganja, pripremljenost nastave, kao i podsticanje studenata na aktivnost, za koju se moglo
pretpostaviti da ¢e biti smanjena pri nastavi na daljinu. Ovo ukazuje na uspesSnost sprovodenja ovog, za vecinu
nastavnika i studenata, novog oblika nastave. Nastava koja se sprovodila na daljinu je nesto nize ocene dobila za
redovnost odrzavanja, Sto je mogucéa posledica prilagodavanja kako nastavnika, tako i studenata ovom obliku
nastave, kao i zavisnosti njenog sprovodenja od dostupnosti i ispravnosti tehnic¢kih sredstava i uslova. Druga
pravilnost na koju su rezultati ukazali je da se kombinovana nastava, u kojoj su predavanja ve¢inom odrZavana na
daljinu, a vezbe u manjim grupama u ucionicama, pokazala najbolje ocenjenom. Ovom je verovatno doprinela
dobra organizacija nastave, rad nastavnika sa manjim grupama studenata nego u redovnim uslovima, kao i
mogucnost studenata da bolje rasporede vreme za nastavu i samostalan rad jer su deo nastave mogli da
pohadaju van zgrade Fakulteta. Dodatno, moguce je da je uspesnosti ovog vida nastave doprinelo i veé steceno
iskustvo sa nastavom koja se odvijala iskljucivo na daljinu u prethodnom periodu. Trece, povratak na nastavu u
ucionice nakon ukidanja epidemioloskih mera doneo je izvestan ,,pad” u ocenama u odnosu na kombinovani vid
nastave. Neka od objasnjenja za ovaj trend nude dva rezultata dobijena za ovaj period. Prvi je znatno veci broj
studenata koji izveStava da nastavu pohada retko ili da je ne pohada uopste, a drugi je loSija ocena raporeda
nastave u odnosu na onlajn i kombinovani vid nastave. MoZe se pretpostaviti da se studenti ponovo
prilagodavaju svakodnevnom duzem boravku na Fakultetu, nastavi u veéim grupama, i duzim pauzama izmedu
Casova, koje nastava na daljinu i kombinovana nastava nije zahtevala, ili je zahtevala u manjoj meri.

Analize razlika s obzirom na tip nastave dale su olekivane rezultate da je nastava na cCasovima vezbi, koja
podrazumeva detaljnije i prakti¢nije upoznavanje sa gradivom sa predavanja, ocenjena kao jasnija i razumljivija.
U ovom vidu nastave koji zahteva vede angaZovanje studenata viSe je ocenjeno i podsticanje studenata na
aktivnost u odnosu na predavanja. Ovaj trend prisutan je nezavisno od oblika nastave — uzivo, na daljinu, ili
kombinovan.



Razlike izmedu dva posmatrana obrazovna profila pokazuju zanimljiv rezultat u anketi sprovedenoj za nastavu
koja se ponovo organizuje u ucionicama nakon perioda nastave organizovane u potpunosti ili delimi¢no na
daljinu. U ovom periodu su kursevi iz filoloSkih nauka uglavnom nesto viSe ocenjeni u odnosu na kurseve iz
drustveno-humanistickih nauka, posebno njihova literatura, jasno¢a, zanimljivost i podsticanje studenata na
aktivnost. Ovaj rezultat bi se mogao objasniti time da je ova oblast u vecoj meri nastavila da koristi prednosti
nastave na daljinu, a koje studenti pozitivno vrednuju. Moguce je da su zanimljive internet aplikacije, interaktivni
zadaci, audio i video materijali, nasli veci prostor u nastavi jezika i knjizevnosti i kada se nastava sa tehnickih
uredaja vratila u ucionice, posebno na ¢asovima vezbi.

Prilozi

Tabela 1

Rezultati testiranja razlika Kraskal-Volisovim testom u ocenama nastave izmedu ispitivanja sprovedenih u
zimskim semestrima Skolske 2019-20, 2020-21, 2021-22 i 2022-23.

Aspekt nastave H statistik df N P

Program kursa 220,94 3 53900 0,00
Literatura 209,00 3 53900 0,00
Vaznost 105,64 3 53900 0,00
Prisustvo na nastavi 170,56 3 97411 0,00
OdrZavanje nastave 481,85 3 97411 0,00
Odrzavanje konsultacija 735,95 3 97411 0,00
Jasnoca i razumljivost 183,18 3 97411 0,00
Pripremljenost i organizovanost 174,88 3 97411 0,00
Spremnost da odgovara na pitanja 97,66 3 97411 0,00
Podstice aktivnost 198,35 3 97411 0,00
Zanimljiva i korisna nastava 184,73 3 97411 0,00
Korektnost 91,41 3 97411 0,00
Opsta ocena 166,88 3 97411 0,00
Raspored nastave 95,86 3 11574 0,00




Tabela 2

Rezultati testiranja razlika Kraskal-Volisovim testom u ocenama sadrZaja nastavnih programa izmedu studijskih
profila (D-H ili FILOL)

Aspekt nastave i%(ijtiir\]/z nja H statistik df N P
Program kursa 2019-20 4,51 1 12064 0,03
2020-21 8,36 1 13822 0,00
2021-22 9,71 1 13428 0,00
2022-23 5,01 1 14508 0,03
Literatura 2019-20 1,15 1 12064 0,28
2020-21 1,62 1 13822 0,20
2021-22 0,16 1 13428 0,69
2022-23 27,60 1 14508 0,00
Vaznost kursa 2019-20 28,27 1 12064 0,00
2020-21 49,25 1 13822 0,00
2021-22 41,06 1 13428 0,00
2022-23 15,54 1 14508 0,00

Tabela 3

Rezultati testiranja razlika Kraskal-Volisovim testomu ocenama redovnosti odrZavanja i kvaliteta nastave izmedu
kombinacija prifila i tipova nastave (predavanja: D-H, predavanja: FILOL, vezbe: D-H i veZzbe: FILOL) Kraskal-
Volisovim testom

godina

Aspekt nastave spitivanja H statistik df N p

Prisustvo nastavi 2019-20 113,19 3 21480 0,00
2020-21 57,79 3 24851 0,00
2021-22 3,70 3 24533 0,30
2022-23 68,31 3 26521 0,00

Odrzavanje nastave 2019-20 27,41 3 21480 0,00
2020-21 39,17 3 24851 0,00
2021-22 29,42 3 24533 0,00
2022-23 16,74 3 26521 0,00




Odrzavanje konsultacija ~ 2019-20 43,99 3 21480 0,00
2020-21 93,77 3 24851 0,00
2021-22 17,09 3 24533 0,00
2022-23 60,97 3 26521 0,00
Jasnoda i razumljivost 2019-20 80,01 3 21480 0,00
2020-21 58,60 3 24851 0,00
2021-22 20,74 3 24533 0,00
2022-23 94,85 3 26521 0,00
Pripremljenost i 2019-20 77,35 3 21480 0,00
organizovanost 2020-21 47,41 3 24851 0,00
2021-22 28,10 3 24533 0,00
2022-23 131,64 3 26521 0,00
Spremnost da odgovara  2019-20 44,91 3 21480 0,00
na pitanja 2020-21 20,01 3 24851 0,00
2021-22 10,71 3 24533 0,01
2022-23 39,78 3 26521 0,00
Podstice aktivnost 2019-20 94,30 3 21480 0,00
2020-21 77,16 3 24851 0,00
2021-22 70,25 3 24533 0,00
2022-23 216,35 3 26521 0,00
Zanimljiva i korisna 2019-20 60,41 3 21480 0,00
nastava 2020-21 49,74 3 24851 0,00
2021-22 43,19 3 24533 0,00
2022-23 106,83 3 26521 0,00
Korektnost 2019-20 53,07 3 21480 0,00
2020-21 16,71 3 24851 0,00
2021-22 13,98 3 24533 0,00
2022-23 41,62 3 26521 0,00
Opsta ocena 2019-20 59,42 3 21480 0,00
2020-21 36,99 3 24851 0,00
2021-22 38,29 3 24533 0,00
2022-23 110,00 3 26521 0,00
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